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Take on
respon-
sibility

Empower
your team

( LEADERSHIP ESSENTIALS )

@ Drive the Care
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POZIOM PRZYWODZTWA

Ludzie podazajg za Toba
z powodu tego, kim jestes
i co sobg reprezentujesz

Ludzie podazaja za Toba,
szanujac to, co zrobites dla nich

Ludzie podazajg za Toba,
szanujac to, co zrobites dla firmy

Ludzie podazaja za Toba,
bo chca za kims$ podazacd

Ludzie wykonuja Twoje
polecenia, bo im kazates
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(IHNW\XZQD NRPXQLNDFMD

W jakim celu konstruuje dany komunikat, jaki jest jego cel | co chce
Za jego pomoca 0siggnac, jakie postawy zbudowac?

Co stanowi tres¢ komunikatu, jaka jest jego istota? Dlaczego to jest
wazne?

Kto ma by¢ odbiorcg komunikatu?

W jakich okolicznosciach i w jakim czasie bedzie przekazywany dany
komunikat?

Jakie narzedzia i strategie komunikacyjne zamierza sie wykorzystac,
aby jak najskuteczniej wptynac na postawe odbiorcy?
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5 krokow do skutecznej komunikaciji

CO rzeczywiscie mowie ?
jak mowie ?

co druga osoba styszy ?
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